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Leesevejledning - Tilsynsrapportens indhold

Tilsynsrapporten indeholder socialtilsynets bedemmelse og vurdering af, om plejefamilien eller tilbuddet fortsat har den fornadne kvalitet og samlet
set fortsat opfylder betingelserne for godkendelse, jf. 88 6 og 12-18 i Lov om socialtilsyn. En del af oplysningerne er hentet fra Tiloudsportalen, hvor
der fremgar bl.a. stamoplysninger.

For tilbud med flere afdelinger udarbejdes der én samlet kvalitetsvurdering.

Udover en samlet vurdering af kvaliteten i plejefamilien eller tilbuddet, indeholder tilsynsrapporten en gennemgang af de syv temaer fra
kvalitetsmodellen, hvor der kan vaere lagt saerligt fokus pa udvalgte temaer. Et tilsyn kan godt indeholde mere end ét tilsynsbesgg, eksempelvis bade
et anmeldt og et uanmeldt tilsynsbesgg, eller hos et tilbud med flere afdelinger. Ligeledes kan tilsynet veere administrativt og ikke indeholde et
konkret tilsynsbesgg. Det fremgar af tilsynsrapporten, hvorvidt der har vaeret et fysisk tilsynsbesgg, pa hvilken afdeling, og hvorvidt det var anmeldt
eller uanmeldt.

Leesevejledning - Kvalitetsmodellen

Socialtilsynet vurderer kvaliteten og sikrer dialogen med plejefamilien eller tilbuddet med udgangspunkt i kvalitetsmodellen, som beskrevet i
Bekendtggrelse om socialtilsyn. Kvalitetsmodellen giver et systematisk og malrettet udgangspunkt for socialtilsynets samlede faglige vurdering af
kvaliteten.

Kvalitetsmodellen er struktureret ud fra de overordnede kvalitetstemaer, der fremgar af § 6, i Lov om socialtilsyn. Hvert tema er konkretiseret i et
antal kvalitetskriterier. Kriterierne er primaert udtrykt som konkrete mal for indsatsen i plejefamilien eller tilbuddet. For hvert kriterium er fastlagt en
eller flere kvalitetsindikatorer. Indikatorerne er tegn pa, at den kvalitet, som er udtrykt i kriteriet, forekommer i praksis.

Vurderingen af en plejefamilie eller et tilbuds kvalitet sker ud fra en samlet, faglig vurdering inden for rammerne af temaerne under hensyn til
plejefamiliens eller tilbuddets godkendelse. Bedemmelsen af indikatorer og kriterier skal understatte socialtilsynets samlede vurdering af, om den
fornadne kvalitet er til stede. Socialtilsynet kan inddrage andre forhold i kvalitetsvurderingen, som vurderes at vaere relevante for kvaliteten inden
for rammerne af temaet

Ved det driftsorienterede tilsyn skal socialtilsynet vurdere, om kvaliteten i plejefamilien eller tilbuddet i praksis er tilstraekkelig, og om betingelserne
for godkendelsen fortsat er opfyldt. Der anvendes forskellige systematikker for, hvordan indikatorer og kriterier bedemmes ved henholdsvis
godkendelse og det driftsorienterede tilsyn. Ved en godkendelse vurderes der ud fra, om Socialtilsynet forventer, at plejefamilien eller tilbuddet kan
opfylde indikatorer og kriterier. Ved det driftsorienterede tilsyn bedgmmes indikatorerne efter fglgende skala:

5. i meget hgj grad opfyldt.

4.1 hgj grad opfyldt.

3. i middel grad opfyldt.

2.ilav grad opfyldt.

1. i meget lav grad opfyldt.

Bedegmmelsen af indikatorerne understgtter vurderingen af kriterierne, hvilket resulterer i en samlet, skriftlig kvalitetsvurdering for hvert tema.

Hver indikator gives i forlaengelse af den skriftlige bedgmmelse en veerdi (score) for opfyldelsesgraden. Ud fra den vaerdi, som indikatorerne er givet,
udregnes der automatisk en samlet veerdi for opfyldelsesgraden for henholdsvis hvert kriterium og hvert tema. Vaerdien udregnes som et
gennemsnit af henholdsvis indikatorerne og kriteriernes veerdier. Det samlede resultat af denne talmaessige bedgmmelse udtrykkes grafisk i form af
et "spindelvaev”.

Spindelvaevet og scorer offentliggeres ikke pa Tilbudsportalen. Spindelvaev og scorer giver overblik over kvalitetsbedemmelsen inden for hvert tema
og bruges i dialogen med plejefamilien eller tilbuddet om at fastholde og udvikle kvaliteten fremadrettet.

Efter endt haringsperiode vil den samlede vurdering, temavurderingerne samt eventuelle pabud eller vilkar blive publiceret pa Tilbudsportalen.

Der henvises i gvrigt til www.socialstyrelsen.dk , hvor der kan findes yderlige oplysninger om socialtilsynets kvalitetsvurdering.
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Basisinformation

Socialtilsyn €4ST

Holbozk
Kommune

Tilbuddets navn

Hovedadresse

Kontaktoplysninger

Tilbudsleder
CVR-nr.
Virksomhedstype
Tilbudstyper
Pladseri alt

Malgrupper

Resultat af tilsynet

Siriusparken

Siriusvej 10
4500 Nykebing Sj

TIf.: 23831915
E-mail: Nifol@odsherred.dk

Hjemmeside: http://siriusparken.odsherred.dk/

Niclas Frederik Olsen

29188459

kommunal

Botilbudslignende tilbud, Aimen aldrebolig/handicapvenlig bolig, ABL § 105 stk. 2

30

Demens

Hjerneskade, medfedt
Kommunikationsnedsaettelse
Multipel funktionsnedszettelse
Udviklingshaemning

Status for godkendelse
Tilsynet er udfert af

Tilsynskonsulenter

Tilsynsbesog

Godkendt

Socialtilsyn @st

Anita Gregersen
Lisbeth Skrubbeltrang Helgesen

04-10-2022 11:00, Anmeldt, Siriusparken

Basisinformation (Afdelinger)

Pladser
Afdeling Malgrupper i alt Afdelinger
Siriusparken Kommunikationsnedsaettelse, Udviklingshaemning, Demens, 30 Botilbudslignende tilbud, Almen

Hjerneskade, medfadt, Multipel funktionsnedszettelse

18-11-2022

aldrebolig/handicapvenlig bolig, ABL § 105 stk. 2
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Samlet vurdering af kvaliteten i tilbuddet

Det er socialtilsynets vurdering, at Siriusparken opfylder betingelserne for fortsat godkendelse jf. 88 6 og 12-18 i lov om socialtilsyn og dermed
besidder den forngdne kvalitet der skal til for at sikre at borgerne ydes en indsats, der er i overensstemmelse med formalet med offentlige og
private tilbud efter lov om social service.

Socialtilsynet har ved dette tilsyn udarbejdet en delrapport og vurderet temaerne: Malgruppe, metoder og resultater, Organisation og ledelse samt
Kompetencer.

Det vurderes, at tilbuddet arbejder malrettet og pa tveers af de 7 temaer, omend der ved dette tilsyn udelukkende har veeret fokus pa temaerne
Malgruppe, metoder og resultater, Organisation og ledelse samt Kompetencer, som en opfelgning pa en raekke udfordringer, som tilbuddet har
arbejdet malrettet med. Tilbuddet har séledes vaeret under en stgrre omorganisering og udviklingsproces det seneste ar i forhold til sdvel den
ledelsesmaessige organisering, tilbuddets faglige stasted, sammensaetning af personale samt sikringen af den systematiske faglige indsats og kvalitet.
Her har den ledelsesmaessige organisering og indsats bidraget til at skabe en stabilitet og forandring i tilbuddet, der muligger, at tilbuddet kan
fortseette sin udviklingsproces i opbygningen af et feelles fagligt fundament, udvikling af medarbejdernes kompetencer og en systematisk faglig
indsats, der samlet set bidrager til at sikre kvaliteten i tilbuddet til gavn for borgernes trivsel og udvikling.

Det vurderes, at tilbuddet arbejder malrettet med de valgte tilgange og metoder Low Arousal, Struktureret paedagogik og Neuropaedagogik, som
vurderes at vaere relevante i forhold til malgruppens forudsaetninger og behov. Med baggrund i en delvist aldrende malgruppe, ses blandt nogle
borgere andret adfaerd og behov, som tilbuddet gradvist gearer sig til. De faglige og metodiske tilgange er under implementering, ligesom
dokumentationen af den systematiske indsats.

Det vurderes endvidere, at den nye ledelsesorganisering har sikret tilbuddet en relevant personalesammensatning med fokus pa
kompetenceudvikling i forhold til at fa skabt et fzelles fagligt fundament med opbygning af specialviden om malgruppens falgeproblematikker. Der
er tale om en kompetent ledelse, der gennem en anerkendende ledelsesstil har bidraget til, at medarbejderne oplever arbejdsglaede og engagement i
forhold til at veere faelles om at genoprette og udvikle den faglige kvalitet i tilbuddet.

Det er vurderingen, at tilbuddets genoprettede stabilitet og faglige indsats i hej grad bidrager til udvikling af malgruppen og medvirker til trivsel. Der
er saledes tale om et kompetent tilbud, hvor borgerne respekteres og trives og hvor tilbuddet samarbejder tet med pargrende og andre eksterne
samarbejdspartnere.

Socialtilsynet vurderer endeligt, at der ligger et stort udviklings- og implementeringsarbejde i tilbuddet fremadrettet, som forventeligt vil paga over
en rum tid.

Socialtilsynet har ved tidligere tilsyn givet tilbuddet opmarksomhedspunkter i temaerne: Malgruppe, metoder og resultater, Organisation og ledelse
samt Kompetencer, som ved dette tilsyn er lgftet af.

Det er socialtilsynets samlede vurdering, at tilouddet delvist lever op til den forngdne kvalitet i henhold til kvalitetsmodellen og saledes for
nuvaerende kan opretholde sin godkendelse jf. lov om social service efter Almenboliglovens 8105, stk. 2 og Servicelovens §883 og 85 med i alt 30
pladser.

Tilbuddets er godkendt til at modtage borgere indenfor falgende malgrupper: borgere med varigt nedsat funktionsniveau som multipel
funktionsnedsaettelse, kommunikationsnedsaettelse, udviklingshaemning og/eller medfadt hjerneskade i alderen 18-85 ar.

Seerligt fokus i tilsynet

Opfealgning pa opmaerksomhedspunkter
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E Malgruppe, metoder og resultater

Det er afgarende for kvaliteten i tilbuddet, at der er et klart formdl med indsatsen, og at tilbuddets metoder medvirker til at sikre borgernes trivsel og
resulterer i den enskede udvikling for borgerne. Det er derfor veesentligt, at tilbuddet kan redegare for dets mdlscetning, mdigruppe(r) og metoder.
Herunder er det vigtigt, at tilbuddet kan redegare for, hvordan og i hvilken grad de valgte metoder bidrager til opndelse af de konkrete mdl, som
tilbuddet i samarbejde med borgerne scetter for de enkelte borgeres udvikling og trivsel. De konkrete mdl skal ses i sammenhceng med de mdl, der er
opstillet fra de anbringende eller visiterende kommuner. Endvidere er det afgarende for kvaliteten, at tilbuddet arbejder med resultatdokumentation og
kan sandsynliggare, at deres indsats opndr en forventet og positiv effekt.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Siriusparken i middel grad formar at skabe sammenhang mellem malsatning, malgruppe og metoder.
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad redeger relevant for valgte metoder og tilgange.

Socialtilsynet vurderer, at tilgange og metoder i middel grad er forankret i praksis.

Socialtilsynet vurderer, at borgerne i hgj grad trives og udvikles som resultat af tilbuddets metoder og tilgange.

Socialtilsynet vurderer at tilbuddet i middel grad opstiller konkrete mal for de enkelte borgere, dokumenterer og fglger op herpa.
Socialtilsynet vurderer, at borgernes mal i hgj grad har sammenhaeng til mal opstillet af visiterende kommune.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i middel grad benytter resultatdokumentation til at synliggere og forbedre tilbuddets indsats .

| forbindelse med tilsynet har socialtilsynet haft szerlig opmaerksomhed pa felgende:

Socialtilsynet har haft saerlig opmaerksomhed p3, at tilbuddet arbejder malrettet med implementering af faglige tilgange og metoder samt
anvendelsen af systematisk dokumentation med henblik pa at genoprette og udvikle den faglige kvalitet i tilbuddet.

Gennemsnitligbedommelse 3,8

Kriterium 3

Tilbuddet arbejder med afscet i en tydelig mdlgruppebeskrivelse systematisk med faglige tilgange og metoder, der ferer til positive resultater for borgerne

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet arbejder i middel grad med afszet i en tydelig malgruppebeskrivelse systematisk med faglige tilgange og metoder, der ferer til positive
resultater for borgerne

Det vaegtes i bedemmelsen:

At tilbuddet har en tydelig malgruppebeskrivelse. og sikrer relevant visitation indenfor denne.
At tilbuddet anvender relevante metoder og tilgange.

At tilbuddets metoder og tilgange bidrager til borgernes trivsel og udvikling.

At tilbuddet opstiller konkrete individuelle mal i samarbejde med borgerne.

At tilbuddet delvist arbejder systematisk med mal, dokumenterer og fglger op herpa.

Andre forhold:

Tilouddet har haft 2 opmaerksomhedspunkter indenfor temaet Malgrupper, metoder og resultater, idet Socialtilsynet har haft opmarksomhed pa
tilbuddets implementering af faglige tilgange og metoder i overensstemmelse med malgruppens behov og tilbuddets indsats, ligesom
socialtiilsynet har haft opmaerksomhed pa tilbuddets systematiske dokumentation i leeringsejemed og i sammenhang med mal opstillet af
visiterende kommune.

Socialtilsynet bemaerker, at tilbuddet har ivaerksat en lang raekke tiltag, som enten er implementeret eller under implementering, hvorfor
opmarksomhedspunkterne nu |aftes af.
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Indikator 3.a

Tilbuddet anvender faglige tilgange og metoder, der er relevante i forhold til tilbuddets mdlscetning og mdlgrupper.
Bedemmelse 4

Bedommelse af Indikator 3.a

Tilbuddet anvender faglige tilgange og metoder, der er relevante i forhold til malgruppen. Dette bedgmmes pa baggrund af fremsendt materiale
samt medarbejder- og ledelsesinterview, hvoraf det fremgar, at tilbuddet har valgt at arbejde med Low Arousal, struktureret paedagogik samt
neuropaedagogik. Socialtilsynet finder, at de valgte tilgange og metoder er relevante i forhold til tilbuddets malsaetning og malgruppe. Socialtilsynet
er endvidere bekendt med, at der ligger et stort udviklings- og implementeringsarbejde fremadrettet og i en rum tid, hvilket geelder dels skabelsen
af det feelles faglige fundament og sprog, dels opkvalificeringen af metoder i forhold til malgruppespecifikke falgeproblematikker, idet dette
tidligere ikke er blevet prioriteret udviklet og vedligeholdt, ligesom der er forsvundet faglig viden i organisationen pa baggrund af den
personaleudskiftning, der har fundet sted. Socialtilsynet bemaerker, at den eksiterende samlede personalegruppe synes at vaere godt uddannet og
dermed besidde de grundlaeggende kvalifikationer og kompetencer i forhold til malgruppen, som skaber mulighed for, at tilbuddet nu kan arbejde
malrettet pa den raekke af tiltag, der er igangsat med henblik pa at sikre den faglige kvalitet.

Tilbuddets borgere svarer til tilbuddets godkendte malgruppe. Dette bedgmmes pa baggrund af tidligere fremsendt materiale samt medarbejder-
og ledelsesinterview, ligesom det fremgar af Tilbudsportalen. Socialtilsynet bemaerker, at medarbejderne oplyser, at tilbuddet har indskrevet en
borger, der af medarbejderne beskrives som vaerende en psykiatrisk borger. Socialtilsynet skal her pracisere, at tilbuddets malgruppe er
udviklingsheemmede, som kan have tilleegsdiagnoser indenfor det psykiatriske omrade, hvorfor socialtilsynet vil have fokus pa malgruppen ved
kommende tilsyn.

Indikator 3.b

Tilbuddet dokumenterer resultater med udgangspunkt i konkrete, klare mdl for borgerne til labende brug for egen lcering og forbedring aof indsatsen.
Bedommelse 3

Bedemmelse af Indikator 3.b

Tilbuddet har delvist en systematisk praksis for at opsaette, dokumentere og fglge op pa mal for borgerne. Dette bedesmmes pa baggrund af leder-
og medarbejderinterviews samt tidligere fremsendt materiale, hvoraf det fremgar, at der har ikke har vaeret en tydelig sammenhaeng i
dokumentation og gennemsigtighed fra den kommunale handleplan over den paedagogiske handleplan og frem til mal/delmals-arbejdet og
resultatdokumentationen.

Tilbuddet har en praksis for, hvordan der lzeres af arbejdet med borgernes mal. Dette bedemmes pa baggrund af fremsendt materiale samt
medarbejder- og ledelsesinterview, hvoraf det fremgar, at der med baggrund i den tidligere manglende systematik, nu implementeres strukturer,
der muligger leering. Dette sker blandt andet gennem strukturerede teammeader med fast dagsorden, der systematisk leder den faglige dialog og
sparring hen pa borgernes mal og delmal med henblik pa laering og udvikling af den faglige indsats og kvalitet. En medarbejder udtaler det
saledes:"Teammeaderne bliver strukturerede nu - vi bliver tvunget ind i et fagligt rum. Her skal uddannelserne holdes vedlige og saettes i
sammenhaeng til borgerne"

Andet i forhold til indikator 3.b:

Socialtilsynet er bekendt med, at tilbuddet er i gang med en implementering af systemet CURA-Social, som skal sikre en fzelles praksis i hverdagen
gennem et individbaseret fagsystem, som myndighedssiden kan arbejde med i og saledes muligger, at man fagligt kommer hele vejen rundt om
borgeren. VoksenUdrednings-Modellen VUM indgar som en stamme under CURA-social, hvorudfra man laver delmal og oplyses at vaere i gang.
Implementeringen har vaeret forhalet grundet COVID-19, men er nu igen i proces, omend det ikke er uden vanskeligheder, idet der dels er
udfordringer pa grund af opsaetningen, dels pa grund af den forngdne tid til introduktion og sidemandsoplaring. Medarbejderne giver udtryk for,
at systemet mangler det paedagogiske perspektiv, idet systemet retter sig meget mod det sundhedsfaglige og kliniske, men at der nu er tilfgjet
"sociale" overskrifter, der giver mening, sa der nu kan skrives og arbejdes mere systematisk med mal og observation af behov og adfaerd.

Socialtilsynet bemaerker, at der givetvis vil veere en lang periode med implementering, der skal have tid til at feestne sig og blive et fortroligt
redskab for alle, hvorfor socialtilsynet fortsat vil have fokus pa dette.
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Indikator 3.c

Tilbuddet opndr positive resultater i forhold til opfyldelsen af de mdl, visiterende kommuner har opstillet for borgernes ophold.
Bedemmelse 3

Bedemmelse af Indikator 3.c

Tilbuddet tager udgangspunkt i mal opsat af visiterende kommune. Dette bedemmes pa baggrund af tidligere fremsendt materiale samt
medarbejderinterview, hvoraf fremgar, at der tages udgangspunkt i de af kommunen opstillede mal. Socialtilsynet er dog bekendt med, at
tilbuddets indsats omkring mal og delmal har vaeret udfordret og ikke szerligt tydeligt og gennemskueligt.

Tilbuddet opnar og dokumenterer positive resultater pa individuelt niveau. Dette bedemmes pa baggrund af medarbejder- og ledelsesinterview,
hvoraf det fremgar, at tilbuddet opnar positive resultater for den enkelte borger og dokumenterer disse. Socialtilsynet er ligeledes bekendt med, at
tidligere trianguleringssvar fra kommunens sagsbehandlere har vist en tilfredshed med tilbuddets resultater.

Tilbuddet opnar og dokumenterer ikke positive resultater for den samlede borgergruppe. Dette bedemmes pa baggrund af, at tilbuddet for
nuvaerende er i gang med en implementering af dokumentationspraksis over en rum tid med fokus pa den enkelte borger og opnaelse af dennes
mal/delmal. Socialtilsynet finder derfor, at opnaelse af resultater for den samlede borgergruppe dermed har et laengere perspektiv, men kunne til
eksempel omhandle registreringer og dokumentation af borgernes udvikling indenfor specifikke temaer eller indsatser, der vil kunne synliggare
hvor, hvornar og hvordan den faglige indsats har en effekt i forhold til borgeren. Dette vil ydermere bidrage til at |gfte tilbuddets faglige kvalitet,
savel internt som eksternt.

Indikator 3.d

Tilbuddet samarbejder aktivt med relevante eksterne akterer for at understatte, at mdlene for borgerne opnds.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 3.d
Tilbuddet samarbejder aktivt med relevante eksterne akterer. Dette bedemmes pa baggrund af ledelses- og medarbejderinterview, fremsendt
materiale samt tidligere trianguleringssvar fra pargrende, vaerger samt sagsbehandlere.

Medarbejderne oplyser ved dette og tidligere tilsynsbesgg, at der samarbejdes med beskaeftigelse, fysioterapi, somatikken og andre relevante
aktgrer, som sikrer, at der kontinuerligt arbejdes med borgernes udvikling og/eller bibeholdelse af faerdigheder. Dette understettes af pargrende
og vaerger, der tidligere oplyser, at der er en god dialog og kontakt til tilbuddet og borgernes kontaktpersoner, hvilket ogsa er gaeldende af tidligere
trianguleringssvar fra sagsbehandlere, der oplever et godt samarbejde med tilbuddet. Af handleplaner og padagogiske planer fremgar ogs3, at
tilbuddet samarbejder med eksterne relevante akterer, til eksempel praktiksteder i byen.

Andet i forhold til indikator 3.d:

Idet tilbuddet er overgéet til CURA-Social, er der herigennem ligeledes et styrket og aktivt fokus pa at samarbejde med relevante akterer.
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Organisation og ledelse

En veesentlig forudscetning for kvaliteten of sociale tilbud er en hensigtsmaessig organisering samt en kompetent og ansvarlig ledelse. En kompetent og
ansvarlig ledelse er blandt andet kendetegnet ved at drive tilbuddet fagligt og akonomisk forsvarligt, scette rammerne for tilbuddets strategiske udvikling
og varetage den daglige drift. Herunder er tilbuddets brug of ikkefastansatte medarbejdere med borgerrelaterede opgaver, et veesentligt element.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Siriusparken i hgj grad har en kompetent og ansvarlig ledelse.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets organisering og bemanding i hgj grad er hensigtsmaessig og understgtter, at borgerne trives i tilbuddet.
Socialtilsynet vurderer, at ledelsen i meget hgj grad har fokus pa tilouddets strategiske udvikling.

Socialtilsynet vurderer, at ledelsen i hgj grad prioriterer relevant uddannede medarbejdere og vedligeholdelse af medarbejdernes kompetencer.
Socialtilsynet vurderer, at ledelsen i hgj grad prioriterer tilgange og tiltag, der medvirker til trivsel for medarbejderne.

| forbindelse med tilsynet har socialtilsynet haft saerlig opmaerksomhed pa fglgende:

Socialtilsynet har haft saerlig opmaerksomhed p3, at tilbuddet, som har etableret en ny samlet ledelse, herunder ledelsesorganisering, i meget hej
grad understatter tilbuddets udvikling gennem et malrettet fokus pa strategiske, faglige, personalemaessige og administrative tiltag med henblik pa
at genoprette og udvikle kvaliteten i tilbuddet.

Gennemsnitligbedommelse 4,7

Kriterium 8

Tilbuddet har en kompetent ledelse

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet har i hgj grad en kompetent ledelse.

Det vaegtes i bedgmmelsen:

At ledelsen udever en ledelsesmaessig praksis, der afspejler de ngdvendige kompetencer til at lede tilbuddet .
At ledelsen har relevant uddannelse og erfaring.

At tilbuddet prioriterer vedligeholdelse og opkvalificering af ledelsens kompetencer.

At tilbuddet prioriterer ekstern supervision for medarbejdere og ledelse.

At tilbuddet prioriterer interne fora til faglig og personalemaessig sparring.

Andre forhold:

Tilbuddet har haft 3 opmaerksomhedspunkter indenfor temaet Organisation og ledelse, idet Socialtilsynet har haft opmaerksomhed pa felgende
forhold: Tilbuddets implementering af ny ledelsesorganisation; tilbuddets brug af vikarer og ikkefastansatte medarbejdere samt fastholdelse af
personale og endeligt tilbuddets kompetenceudvikling af medarbejderne i forhold til viden om malgruppens behov samt faglige tilgange og
metoder.

Socialtilsynet bemaerker, at tilbuddet har ivaerksat en lang raekke tiltag, som enten er implementeret eller under implementering, hvorfor de 3
opmarksomhedspunkter nu Iaftes af.

18-11-2022 Side 9 af 19



Socialfilsyn @4ST sk

Indikator 8.a

Ledelsen har relevante kompetencer i forhold til at lede tilbuddet.
Bedemmelse 5

Bedommelse af Indikator 8.a

Ledelsen har relevant uddannelse og erfaring. Dette bedemmes pa baggrund af ledelsesinterview samt fremsendt materiale, hvoraf det fremgar, at
der er etableret en ny samlet ledelse pa savel tilbuds- som centerniveau. Dette har skabt et steerkt ledelsesteam i forhold til tilouddet, idet der er
ansat ny faglig teamleder, som er uddannet socialpadagog, har kandidatuddannelse, er pabegyndt lederuddannelse og har 5 ars erfaring indenfor
socialpsykiatrien. Koordinerende teamleder, som tradte til omkring 2021, har ligeledes relevant uddannelse med kandidat - og lederuddannelse
samt ledererfaring idet stadigt fungerende teamleder i Odsherred Bo- og Stettecenter. Afdelingsleder, som indgar i gverste tvaergaende ledelse har
ligeledes relevant uddannelse og erfaring som socialpaedagog, en raekke efteruddannelser og har drevet social virksomhed i mange ar. Det oplyses
endvidere, at koordinerende teamleders funktion nedlaegges, nar tilbuddet igen er velfungerende og stabilt. Aktuelt har tilbuddet en vakant
teamlederstilling, som har vaeret i opslag men ikke besat, idet ansggerfeltet vurderedes at mangle de rette kvalifikationer. | stedet ansaettes en
midlertidig teamleder fra socialpsykiatrien, der har meget stor erfaring med drift og administration og vil skulle vaere drivkraft i forhold til saerligt
arbejdstidsplanlaegning.

Ledelsen opdateres lgbende med ngdvendige kompetencer. Dette bedemmes pa baggrund af ledelsesinterview samt ved tidligere tilsyn, hvoraf
det fremgar, at ledelsen har efteruddannelse og lgbende opdateres.

Ledelsen udever en ledelsesmaessig praksis, der afspejler de nadvendige kompetencer til at lede tilbuddet. Dette bedemmes pa baggrund af
ledelses- og medarbejderinterview samt fremsendt materiale, hvoraf det fremgar, at ledelsen har haft stor opmaerksomhed pa at handtere de
tidligere bekymrende forhold og har indgdet i et konstruktivt samarbejde med socialtilsynet i udvikling af tilbuddet. Socialtilsynet bemaerker
endvidere, at ledelsen har arbejdet meget malrettet pa alle niveauer - savel strategisk, fagligt, personalemaessigt og administrativt.

Andet i forhold til indikator 8.a:

Socialtilsynet finder, at tilbuddets ledelse er styrket gennem den nye ledelsesorganisering. Det fremgar af ledelsesinterview, at et overordnet
kommunalt ledelsesudviklingsprogram er under udvikling med fokus pa tydelighed og transperens i ledelsesniveauerne (centerchef, afdelingsleder
og teamleder) ligesom der ogsa er fokus pa snitfladerne herimellem. Der arbejdes med samme tydelighed og transparens mellem
beskaeftigelsestilbud og botilbud. Ledelsen oplyser, at der pagar en nedbrydning af siloer i ledelsesniveauerne, som afspejles og maerkes i praksis
mellem medarbejderne internt og eksternt. Ledelsen oplyser, at medarbejderne maerker en smidighed og aget hastighed i handling, idet der
traekkes pa de kompetencer, der er i ledelsesstrukturen. Dette har givet en bredde, som samtidig har medfert en faglig dybde.

Det fremgar samstemmende af medarbejderinterview, at medarbejderne har en oplevelse af, at organiseringen nu er gennemsigtig.
Medarbejderne oplyser, at de ved, hvem de skal ga til og de udtrykker glaede og tilfredshed over, at ledelsen ikke har ansat en teamleder i den
vakante stilling, men at ledelsen netop har taget alvorligt, at de agter at anszette pa de gnskede faglige kvalifikationer fremfor at anszette en
teamleder, som ikke er den rette og dermed risikere mere uro. Medarbejderne udtaler eksplicit: "Vi har brug for stabilitet - og vi skal finde os selv".

Socialtilsynet vil fortsat fglge udviklingen i tilbuddets ledelse, idet der gradvist vil ske en tilbagetraekning af ledelseskraefter, mens ny teamleder har
taget over og vil skulle drifte selvstaendigt sammen med farst den midlertidige og dernaest den teamleder, der vil skulle indsaettes i den vakante
stilling. Socialtilsynet bemaerker, at tilbuddets strategi herfor synes at veere en meget kompetent og driftsikker plan, der ligesom alle gvrige tiltag vil
skulle have sin tid til implementering.
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Indikator 8.b

Tilbuddet benytter sig af ekstern faglig supervision eller anden form for sparring for ledelse og medarbejdere.
Bedemmelse 4

Bedommelse af Indikator 8.b

Tilbuddet har ekstern supervision for ledelse og medarbejdere. Dette bedemmes pa baggrund af tidligere ledelses- og medarbejderinterview. Heraf
fremgar, at medarbejderne som udgangspunkt modtager ekstern supervision af paedagogisk konsulent fra kommunens fagcenter ca. 1 gang i
kvartalet af 2 timers varighed. Socialtilsynet er bekendt med, at man tidligere har sparet supervisionen vaek og ikke prioriteret dette tilstraekkeligt,
men at man i den nyetablerede ledelse har fokus pa kompetenceudvikling, herunder supervision.

Socialtilsynet er ikke bekendt med, i hvilket omfang ledelsen modtager ekstern supervision.

Tilbuddet benytter sig af ekstern sparring for ledelse og medarbejdere. Dette bedemmes pa baggrund af ledelses- og medarbejderinterview, hvoraf
det fremgar, at medarbejderne modtager ekstern sparring, idet ledelsen har indgaet aftale med en paedagogisk konsulent og vejleder, som er ansat
i en projektstilling pa 35 timer over % ar, der skal give kollegial og faglig sparring ad hoc, ligesom han har team-supervision med fokus pa
metodeforstaelse og saledes skal understgatte forankringen af tilbuddets metodefokus.

Socialtilsynet er ikke bekendt med, i hvilket omfang ledelsen modtager ekstern sparring.

Socialtilsynet er bekendt med, at tilbuddet har ivaerksat en lang raekke tiltag, som er under implementering og saledes i proces, hvorfor de mange
tiltag er led i en starre udviklingsplan og falgelig sker i forskellige tempi.

Kriterium 9

Tilbuddets daglige drift varetages kompetent

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddets daglige drift varetages i hgj grad kompetent.

Det vaegtes i bedemmelsen:

At ledelsen sikrer den enkelte borgers kontakt og adgang til professionelle.

At ledelsen sikrer vedligeholdelse og udvikling af medarbejdernes kompetencer.

At ledelsen prioriterer tilgange og tiltag, der medvirker til trivsel og begraenset personalegennemstrgmning og sygefraveer.
At ledelsen sikrer en hensigtsmaessig brug af ikkefastansatte medarbejdere.

Andre forhold:

Tilbuddet har haft 3 opmaerksomhedspunkter indenfor temaet Organisation og ledelse, idet Socialtilsynet har haft opmaerksomhed pa felgende
forhold: Tilbuddets implementering af ny ledelsesorganisation; tilbuddets brug af vikarer og ikkefastansatte medarbejdere samt fastholdelse af
personale og endeligt tilbuddets kompetenceudvikling af medarbejderne i forhold til viden om malgruppens behov samt faglige tilgange og
metoder.

Socialtilsynet bemaerker, at tilbuddet har iveerksat en lang raekke tiltag, som enten er implementeret eller under implementering, hvorfor de 3
opmaerksomhedspunkter nu Iaftes af.
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Indikator 9.a

Borgerne har i forhold til deres behov tilstreekkelig kontakt til medarbejdere med relevante kompetencer.
Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 9.a

Ledelsen sikrer, at borgerne har mulighed for tilstraekkelig og stabil medarbejderkontakt svarende til deres behov. Dette bedemmes pa baggrund
af fremsendt materiale samt ledelses- og medarbejderinterview. Heraf fremgér, at borgerne medes af en stabil personalegruppe, idet ledelsen har
arbejdet malrettet med henblik pa at nedbringe savel sygefravaer som personalegennemstremning, hvilket er lykkedes betragteligt. Tilbuddet har
gennemgaet en stor og positiv udvikling og har faet skabt ro, arbejdsglaede og faglig udvikling til gavn for borgerne men er stadig i proces hermed.
Socialtilsynet bemaerker, at tilbuddet ikke laengere benytter sig af eksterne vikarbureauer, men nu har en fast gruppe af kompetente ikkefastansatte
medarbejdere, som ligeledes medvirker til at @ge stabiliteten i tilbuddet. Socialtilsynet finder endvidere, at bemandingen i tilbuddet er pa et
forventeligt niveau og med en organisering, der kan sikre den faglige kvalitet.

Ledelsen sikrer, at borgerne medes af medarbejdere med relevante kompetencer. Dette bedemmes pa baggrund af fremsendt materiale samt
ledelses- og medarbejderinterview, hvoraf det fremgar, at langt stersteparten af de fastansatte har relevant uddannelse og erfaring indenfor
omradet ligesom halvdelen af de ikkefastansatte har relevant uddannelse og erfaring eller er under uddannelse. Socialtilsynet bemaerker, at
tilbuddet ogsa her har gennemgaet en stor og positiv udvikling til gavn for tilbuddets borgere, idet tilbuddet samlet set har lgftet de faglige
kompetencer betragteligt.

Indikator 9.b

Personalegennemstremningen pd tilbuddet er ikke pd hajere niveau end sammenlignelige arbejdspladser.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 9.b

Tilbuddets personalegennemstrgmning er ikke hgjere end pa sammenlignelige arbejdspladser. Dette bedemmes pa baggrund af fremsendt
materiale samt ledelses- og medarbejderinterview. Heraf fremgar, at personalegennemstrgmning fra 01.01.2022 til 01.08.2022 er pa 6,3%, i
modsaetning til sidste ar i samme periode pa 13%, ligesom gennemstremningen var meget hgj hen over efterdret 2021 og samlet for aret 2021.
Socialtilsynet bemaerker, at tilbouddet har arbejdet malrettet pa at nedbringe personalegennemstrgmningen.

Pa baggrund af tilsynsbesgget vurderes, at personalegennemstrgmningen medferer en lav risiko for tilbuddets kvalitet. Dette bedemmes pa
baggrund af fremsendt materiale samt ledelses- og medarbejderinterview, hvoraf det fremgar, at tilbuddet nu har sikret en stabilitet og en
organisering, der bidrager til at sikre den faglige kvalitet i tilbuddet.

Andet i forhold til indikator 9b:

Socialtilsynet er bekendt med, at ledelsen fortsat arbejder pa ivaerksaettelse af tiltag med henblik pa at understette rekruttering og fastholdelse af
medarbejdere. Disse tiltag vil ske i forskellige tempi, idet tilbuddet fortsat er i en udviklingsproces.

Indikator 9.c

Sygefraveeret blandt medarbejderne er ikke pd hajere niveau end sammenlignelige arbejdspladser.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 9.c

Tilbuddets sygefraveer er ikke hgjere end pa sammenlignelige arbejdspladser. Dette bedemmes pa baggrund af ledelses- og medarbejderinterview,
hvoraf det fremgar, at det tidligere sa markante sygefraveer nu er nedbragt betragteligt, idet ledelsen pa en lang raekke parametre har arbejdet
malrettet pa at genetablere stabilitet, arbejdstrivsel og faglig udvikling.

Pa baggrund af tilsynsbesgget vurderes det, at sygefravaeret medfarer lav risiko for tilbuddets kvalitet. Dette bedemmes pa baggrund af fremsendt
materiale samt ledelses- og medarbejderinterview, hvoraf det fremgar, at tilbuddet opretholder de ngdvendige kompetencer i forhold til at sikre
trivsel for tilbuddets malgruppe.

Andet i forold til indikator 9.c:

Socialtilsynet bemaerker endvidere, at tilbudsledelsen anerkender det pres, som tidligere har vaeret et vilkar for personalet. Ledelsen oplyser, at de
er meget bevidste om at se, hare og anerkende medarbejderne og vise dem, at deres der altid er aben. At sygefravaeret er vaesentligt nedbragt
indikerer saledes, at den ledelsesmaessige indsats og opmaerksomhed pa medarbejderne, har en positiv effekt.
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Indikator 9.d

Brugen df ikkefastansatte medarbejdere er hensigtsmeessig i forhold til at sikre, at tilbuddet er i stand til at tilrettelcegge og udeve en systematisk
peedagogisk indsats.

Bedemmelse 5
Bedemmelse af Indikator 9.d
Brugen af ikkefastansatte medarbejdere er hensigtsmaessig i forhold til at sikre, at tilbuddet er i stand til at tilrettelaegge og ud@ve en systematisk

paedagogisk indsats. Dette bedemmes pa baggrund af fremsendt materiale samt medarbejder- og ledelsesinterview, hvoraf det fremgar, at der er
en hensigtsmaessig fordeling af ikkefastansatte i forhold til tilbuddets starrelse.
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n Kompetencer

Det er afgarende for kvaliteten i tilbuddet, at tilbuddets medarbejdere, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har de faglige, relationelle og personlige
kompetencer, der er ngdvendige i forhold til tilbuddets mdlscetninger og malgruppe, de metoder tilbuddet anvender, samt borgernes aktuelle behov.
Herunder skal barn og unge sikres en tryg hverdag og opveekst med ncere og stabile relationer. Udover tilbuddets aktuelle kompetenceniveau er det
vigtigt, at tilbuddet har strategisk fokus pa, hvordan de nadvendige kompetencer sikres pd savel kort som langt sigt, samt hvordan eventuelle

specialistkompetencer kan tilvejebringes. Det er et vigtigt aspekt of kvaliteten af et tilbud, at medarbejderne, herunder ikkefastansatte medarbejdere,
mader borgerne med respekt for den enkeltes behov og forudscetninger samt har fokus pd borgernes retssikkerhed.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Siriusparkens medarbejdere, herunder ikkefastansatte medarbejdere, i hgj grad har relevante faglige, relationelle og
personlige kompetencer.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad har strategisk fokus pa udvikling og vedligeholdelse af medarbejdernes kompetencer.
Socialtilsynet vurderer, at medarbejderne i hgj grad mader borgerne med respekt for den enkeltes behov, forudsaetninger og retssikkerhed.
| forbindelse med tilsynet har socialtilsynet haft seerlig opmaerksomhed pa felgende:

Socialtilsynet har haft seerlig opmaerksomhed p3, at tilbuddet har arbejdet malrettet pa komptencetenceudvikling af medarbejderne med henblik
pa at sikre, at borgerne mades af tilstraekkeligt personale med relevante kompetencer, herunder at sikre en relevant introduktion for nyansatte og
vikarer.

Gennemsnitligbedemmelse 4,0

Kriterium 10

Tilbuddets medarbejdere besidder relevante kompetencer i forhold til mdigruppens behov og tilbuddets metoder

Bedommelse af kriterium
Tilbuddets medarbejdere besidder i hgj grad relevante kompetencer i forhold til malgruppens behov og tilbuddets metoder.

Det vaegtes i bedemmelsen:
At tilbuddet har relevante faglige kompetencer i forhold til malgruppens behov.
At metoder og tilgange afspejles i praksis.

At medarbejderne har relevante relationelle og personlige kompetencer, der modsvarer malgruppen og borgernes individuelle behov og
forudsaetninger.

At tilbuddet prioriterer et strategisk fokus pa udvikling og vedligeholdelse af medarbejdernes kompetencer, herunder specialistkompetencer.
Andre forhold:

Tilbuddet har haft 2 opmaerksomhedspunkter indenfor temaet Kompetencer, idet Socialtilsynet har haft opmaerksomhed pa falgende forhold: at
tilbuddet har udarbejdet og implementeret en realistisk og relevant introduktionsplan for nye medarbejdere og nye vikarer og at borgerne mgdes
af tilstreekkeligt personale med relevante kompetencer og erfaring i den daglige indsats.

Socialtilsynet bemaerker, at tilbuddet har ivaerksat en lang raekke tiltag, som enten er implementeret eller under implementering, hvorfor disse 2
opmaerksomhedspunkter nu Iaftes af.
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Indikator 10.a

Medarbejdergruppen, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har samlet set relevant uddannelse, opdateret viden og erfaring med mdlgruppen og
tilbuddets metoder.

Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 10.a

Medarbejderne, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har relevant uddannelse, erfaring og opdateret viden. Dette bedgmmes pa baggrund af
ledelses- og medarbejderinterview samt fremsendt materiale, hvoraf det fremgar, at medarbejderne, som bestar af 42 fastansatte og 23
ikkefastansatte medarbejdere samlet set besidder relevante kompetencer, som udspecificeres i nedenstaende, idet socialtilsynet afdeekker og
vaegter medarbejdernes kompetencer selvsteendigt i forhold til uddannelse, erfaring og opdateret viden.

o | gruppen af fastansatte medarbejdere har 33 af 42 en relevant uddannelse som hhv. paedagog, ergoterapeut, sygeplejerske, padagogisk
assistent, social- og sundhedsassistent, ernaeringsassistent og i gruppen af ikkefastansatte har 11 af 23 en relevant uddannelse som hhv.
paedagog, social- og sundhedsassistent samt social- og sundhedshjzelper, mens de @vrige har andre relevante uddannelser eller er under
uddannelse. Socialtilsynet bemaerker, at de ikkefastansatte generelt er veluddannede. Socialtilsynet bemaerker endvidere, at savel medarbejdere
som ledelse ggr opmaerksom pa, at der er en overvaegt at sundhedsfagligt personale, hvorfor der ogsa fremadrettet er fokus pa rekruttering af
paedagogisk personale.

o | gruppen af fastansatte medarbejdere er der en bred erfaring, hvor nogle har fra 0-3 ars erfaring, andre op mod 10 ar, mens der er en stor
gruppe, der har 14-27 ars erfaring. | gruppen af de ikkefastansatte har man primaert 0-5 ars erfaring.

o Pabaggrund af ledelsens tiltag er medarbejderne, udover deres i forvejen tilegnede viden, pabegyndt en opdateret viden i forhold til 3
hovedemner; Low Arousal, Struktureret paedagogik og Neuropaedagogik. Efter en kort introduktion til alle 3 metoder, har alle vaeret igewnnem
farste kursusdag. Selve kursusafviklinen er faerdig ultimo november. Endvidere pagar et arbejde i forhold til implementering af fzelles sprog og
fokus. ydermere har tilbuddet ansat en paedagogisk vejleder i en projektstilling, som giver kollegial ad hoc og team-supervision med fokus pa
metodeforstdelse. Socialtilsynet bemaerker, at tilbouddet hermed arbejder malrettet i forhold til at skabe et fzelles fagligt fundament og en
forankring af metode-fokus,

Medarbejderne kan redeggre for anvendelse af tilgange og metoder i praksis. Dette bedemmes pa baggrund af samtale med de medarbejdere,
som tilsynet har interviewet. Socialtilsynet er bekendt med, at medarbejderne har gennemgaet en stor organisatorisk, ledelsesmaessig og faglig
udvikling, som stadig pagar og vil tage tid, hvorfor tilsynet fremadrettet vil fgelge denne udvikling.

Tilbuddet har en kompetenceudviklingsplan, der sikrer, at tilbuddet opdateres med nedvendige kompetencer. Dette bedemmes pa baggrund af
ledelses- og medarbejderinterview samt fremsendt materiale, hvoraf det fremgar, at tilbuddet arbejder malrettet pa at opdatere medarbejderne
med de 3 valgte metoder i forhold til malgruppen. Endvidere har medarbejderne mulighed for at opkvalificere sig gennem individuel
kompetenceudvikling.

Andet i forhold til indikator 10a:

Socialtilsynet har ved seneste tilsyn anbefalet, at tilbuddets ledelse, som en del af den strategiske kompetenceudvikling pa individuelt niveau,
udarbejder en systematisk struktur for afholdelse af MUS samtaler med fokus pa sével faglig som personlige udvikling.

Socialtilsynet er bekendt med, at dette ikke er igangsat, idet ledelsen vurderer, at det ikke er hensigtsmaessigt at gennemfare sadanne tiltag, ferend
den ngdvendige kapacitet og timing er tilstede i tilbuddet. Ledelsen gnsker derfor at vente med samtalerne, til det kan folges op af konkret
handling. Socailtilsynet bemaerker dog, at der er et stort ledelsesmaessigt fokus pa at anerkende og lytte til medarbejderne, som har vaeret under et
stort pres. Tilsvarende oplyser medarbejderne under tilsynsbesgget, at de endnu ikke har MUS samtaler, men at de glaedes over at arbejde pa
Siriusparken, der nu er et godt sted. Medarbejderne uddyber med, at de er godt pa vej og der er en helt anden stemning. De udtaler ekslicit: "Vi har
indflydelse - vi far lov til at lave noget med beboerne. Der er plads og rum til indflydelse".

Pa baggrund heraf lafter tilsynet dette udviklingspunkt af, men vil fortsat falge denne udvikling.
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Indikator 10.b

Det er afspejlet i medarbejdernes samspil med borgerne, at medarbejderne, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har relevante kompetencer.
Bedemmelse 4

Bedommelse af Indikator 10.b

Det er afspejlet i samspillet med borgerne, at medarbejderne, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har relevante kompetencer. Dette
bedgmmes pa baggrund af fremsendt materiale samt medarbejderinterview. Socialtilsynet har ikke haft mulighed for observation af samspil
mellem borgere og medarbejdere, udover at iagttage medarbejdernes kommunikation og interaktion med fa borgere, der gik pa gangen eller kom
ind i lokalet under tilsynsbesgget. Socialtilsynet bemaerker, at borgerne virker trygge ved medarbejderne, ligesom det opleves, at medarbejdernes
tilgang til borgerne sker med veerdighed, respekt og et glimt i gjet. Socialtilsynet bemaerker, at medarbejderne virker glade for borgerne - og
omvendet. Socialtilsynet bemaerker ligeledes under iagttagelse af to teammeader, at der et sprog omkring borgerne, der afspejler etik i tilbuddet.

Andet i forhold til indikator 10b:

Socailtilsynet har ved dette tilsyn haft fokus pa opfelgning af opmaerksomhedspunkter og udviklingspunkt indenfor temaet Kompetencer. Med
baggrund i medarbejder- og ledelsesinterview samt fremsendt materiale vurderes det, at tilbuddets nuvaerende medarbejdere - med deres
uddannelse, erfaring og opdaterede viden - er i stand til at have et samspil med borgerne, hvor der tages relevante hensyn til borgernes behov.
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E @konomi

Holbozk
Kommune

@konomi

Vurdering af tema

Konklusion

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet samlet set rummer den forngdne gkonomiske kvalitet, da vi ikke har konstateret vaesentlige kritiske forhold.

Vurderingsbaggrund
Vi har vurderet tilbuddet pa baggrund af arsrapport pa Tilbudsportalen og budget.

Begrundelse
Socialtilsynet har lagt falgende forhold til grund for vurderingen:

o Tilbuddet er gkonomisk baeredygtigt.

« Tilbuddets skonomi kan give mulighed for den fornedne kvalitet til tilbuddets malgruppe i forhold til prisen.

o Der er gennemsigtighed i tilbuddets gkonomi.

@konomi 1

Er tilbuddet gkonomisk beeredygtigt?

Bedemmelse af kriterium
Konklusion
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet er gkonomisk baeredygtigt.

Vurderingsbaggrund
Vi har vurderet tilbuddet pa baggrund af arsrapport pa Tilbudsportalen og budget.

Begrundelse

Vi har ikke konstateret vaesentlige kritiske forhold.

@konomi 2

Giver tilbuddets skonomi mulighed for den fornadne kvalitet i forhold til prisen og malgruppen?

Bedemmelse af kriterium
Konklusion

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet har mulighed for at levere den forngdne kvalitet i tilbuddet i forhold til prisen og i forhold til tilbuddets

malgruppe.

Vurderingsbaggrund
Vi har vurderet tilbuddet pa baggrund af arsrapport pa Tilbudsportalen og budget.

Begrundelse

Vi har ikke konstateret vaesentlige kritiske forhold.
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@konomi 3

Er der gennemsigtighed med tilbuddets skonomi?

Bedemmelse af kriterium
Konklusion

Socialtilsynet vurderer, at der er gennemsigtighed i tilbuddets gkonomi.

Vurderingsbaggrund
Vi har vurderet tilbuddet pa baggrund af arsrapport pa Tilbudsportalen og budget.

Begrundelse

Vi har ikke konstateret vaesentlige kritiske forhold.

Spindelvaev

Tilbuddets bedemmelse

Uddannelse og beskefiigelse

Fysiske rammer Setvstzendighed og relationer

Kompetencer Mélgruppe, metoder og resultater

Organisation og ledelse Sundhed og trivsel
Spindelvaevet afspejler socialtilsynets gennemsnitlige vurdering af kvaliteten i tilbuddet fordelt pa syv temaer. Formalet med illustrationen er, at give

tilbuddet et overbliksbillede af socialtilsynets vurdering pa baggrund af den samlede rapport. De (scoringerne) repraesenterer derfor ikke det fulde
indblik i tilsynet. Spindelvaevet er farst og fremmest ment som et dialogredskab mellem socialtilsynet og tilbuddet.
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Datakilder

Kilder

o Medarbejderoversigt

o Tilbudsportalen

* Borgeroversigt

o Tidligere tilsynsrapport

o @vrige dokumentkilder

o Arbejdsplan

« Kompetence og anciennitetsoversigt

Beskrivelse

Status og evaluering af tilbuddets udviklingsplan, samt malhierarki over opsatte mal og delmal.
Oplysningsskema.

Interviewkilder

Kilder
o Ledelse
o Medarbejdere

Observationskilder

Kilder
¢ Ledelse
o Medarbejdere
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